
        

 

                                                                      SERVİS KABUL FORMU 

      

GÖNDERİCİ BİLGİLERİ 

AD SOYAD / UNVAN 
 

MAIL ADRESİ  

İLETİŞİM NO  

İLETİŞİM NO 2 ( isteğe bağlı )  

GÜNCEL  TAM AÇIK ADRES  
 

ÜRÜN DETAYI 

GÖNDERİM SAĞLANACAK ÜRÜN(LER)   

GÖNDERMİŞ OLDUĞUNUZ ÜRÜN SERİ NUMARASI* 

*(Komple bilgisayar gönderiminde değil yalnızca tek bileşen gönderimlerinde doldurulmalıdır)  

ARIZA DETAYI   

PAROLA ( VAR İSE )   

 

EVRAK BİLGİLERİ 

SİPARİŞ NO   

SİPARİŞ TARİHİ  
ONARIM / SERVİS BEDELİ (İŞARETLEME YAPMAYIN,BU 

KISIM SERVİS SONU DOLDURULUR)   Ücretsiz – Garanti Kapsamında  (   )           Ücretli  (                               ) 
 

 

-İLGİLİ BELGEDEKİ BİLGİLERİ EKSİKSİZ VE OKUNAKLI OLACAK ŞEKİLDE DOLDURARAK İKİ ADET ÇIKTI ALMALISINIZ, BİRİNİ KARGO KOLİSİ ÜZERİNE YAPIŞTIRARAK DİĞER BELGEYİ KUTU 

İÇERİSİNE KOYMALISINIZ.  

-GARANTİ PROSEDÜRÜMÜZE GÖRE MEVZUAT KAPSAMINA DA UYGUN ŞEKİLDE SERVİSE ÜRÜN TESLİM EDİLİRKEN SERVİS, SERVİSTEN MÜŞTERİYE GÖNDERİMİ SAĞLANIRKEN MÜŞTERİ 

KARGO / NAVLUN BEDELİNİ KARŞILAR. 

-GÖNDERMİŞ OLDUĞUNUZ ÜRÜNLERDE, GARANTİ DAHİLİNDE OLUŞAN TÜM DONANIM ARIZALARI İÇİN GEREKLİ MÜDAHALE VE İŞLEM ÜCRETSİZ OLARAK BAŞLATILACAKTIR.  

-DEĞİŞECEK PARÇA OLMASI DURUMUNDA ÖNCE BİLGİLENDİRME SAĞLANACAK ARDINDAN ONAY ALINMASI DURUMUNDA İŞLEM YAPILACAKTIR.  

-KULLANICI HATALARINDA , ÜCRET İLE DEĞİŞMESİ GEREKEN PARÇA BAZLI  SERVİS İŞLEMLERİNDE MÜŞTERİ ONAY VERMEDİĞİNDE YA DA YAPILAN İNCELEMELERDE ÜRÜNDE HERHANGİ 

BİR ARIZA OLMAMASI DURUMUNDA TARAFINIZDAN 2024 YILI İÇİN 30$ + KDV ( 1.080TL* + KDV )  TEKNİK SERVİS HİZMET BEDELİ TAHSİL EDİLECEKTİR.  

*Servise kabul edilen tarihteki kur baz alınır. 

-ÜRÜNÜ GÖNDERMEDEN ÖNCE BU HUSUSLARI GÖZ ÖNÜNDE BULUNDURARAK SİZE BİLDİRİLEN İŞLEM VE KONTROLLERİ EKSİKSİZ OLARAK YAPMANIZI ÖNEMLE RİCA EDERİZ.  

 

GÖNDERİM ADRESİ :  ( Anlaşmamızı kullanarak indirimli gönderim sağlayabilirsiniz gönderirken siz ödüyorsunuz , teslim ederken biz ödüyoruz. )  

Teknosolid Bilgi Teknolojileri  - Yurtiçi Kargo 733 534 032 

KÜÇÜKKOLPINAR MH. BORNOVA CD. NO:23/18      ATAKAUM / SAMSUN     

 

 

   

 TARİH          /          /  24      

   



 

SERVİS SONU BİLGİLERİ  

(BU ALANI DOLDURMAYINIZ, İŞLEMLER BİTTİĞİNDE TARAFIMIZDAN DOLDURULACAKTIR) 

Ürün kabul durumu ve tanılar 

 
 
 
 
 
  

Yapılan işlem(ler) 

  

ÖDEME BİLGİSİ    

GARANTİ KAPSAMI DURUMU  Evet (  )         Hayır (  ) 
 

NOTLAR 
  
 

 

 

 

 

İSİM – SOYİSİM ve İMZA 

 


